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CORSO “LEADERSHIP E COMUNICAZIONE EFFICACE: TECNICHE MIGLIORATIVE”

Durata: 30 ore

Modalita di svolgimento: in presenza fino ad un massimo di 30 partecipanti/in FAD sincrona fino
ad un massimo di 20 partecipanti

Luogo Corso in presenza: Viale Certosa 2, Milano (Ml)/locali aziendali idonei ai sensi del D. Lgs.
81/08

Obiettivi del Corso:

“E’ il momento di una nuova generazione di leader, per affrontare nuovi problemi e cogliere
nuove opportunita. Perché la fuori c’é un nuovo mondo da conquistare” (J. F. Kennedy)

Comunicare in modo adeguato significa garantire una crescita della performance del singolo e,
quindi, del risultato di gruppo: il Corso si propone di consolidare la leadership attraverso il
miglioramento delle tecniche di comunicazione efficace, nei confronti dei propri stakeholders, e
con focus sulla comunicazione operativa nei confronti del team di lavoro.

Identificazione nel QRSP di Regione Lombardia:

La figura di riferimento & il Responsabile della comunicazione interna, di cui questo Corso assorbe
in particolare la competenza dedicata a realizzare la progettazione di un piano di comunicazione
interna ad un’organizzazione.
Le conoscenze previste sono:

- Elementi di comunicazione d’'impresa

- Elementi di comunicazione interna

- Elementi di marketing

- Organizzazione aziendale

- Tecniche di comunicazione

- Tipologie di eventi per la comunicazione

Le abilita correlate sono:

- Applicare metodologie di definizione di piani di comunicazione

- Applicare metodologie per la definizione delle caratteristiche
di eventi di comunicazione

- Applicare modalita di analisi dei bisogni di comunicazione

- Applicare tecniche di pianificazione delle attivita

Il livello EQF & 5.
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Non sono previsti requisiti d’'ingresso né titoli di studio in particolare, ma & consigliabile avere
una discreta conoscenza di base delle tecniche di comunicazione, ed un’ottima padronanza della
lingua italiana.

INFORMAZIONI UTILI:

Il corso ha un costo di € 1.500 ed e finanziabile attraverso l'iniziativa “Avviso pubblico per
|"assegnazione di voucher aziendali a Catalogo per interventi di formazione continua a valere sul
Programma Regionale Lombardia FSE+ 2021 — 2027 — seconda edizione”, laddove sussistano i
requisiti.

In esito al percorso formativo, viene rilasciato sia un Attestato di partecipazione al corso, sia un
Attestato di abilita e competenze a coloro che raggiungono almeno il 75% di presenza del monte
ore previsto.

CONTATTI DEL REFERENTE DEL CORSO:

Franca Berardinelli

Franca.berardinelli@humanform.it

Tel. 347.6341947 (anche whatsapp)
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