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CORSO “GESTIONE DEL TEAM: AFFRONTARE IL GENERATIONAL TURNOVER”

Durata: 30 ore

Modalita di svolgimento: in presenza fino ad un massimo di 30 partecipanti/In Fad
sincrona fino ad un massimo di 20 partecipanti

Luogo: Viale Certosa 2, Milano (Ml)/locali aziendali idonei anche ai sensi del D. Lgs. 81/08

Obiettivi del Corso:

Il Corso si propone di affrontare, nell’ambito della piu ampia tematica della gestione di
un team di lavoro, anche il cambiamento generazionale all’interno di una struttura
d’impresa, con I'obiettivo di gestire adeguatamente sia la comunicazione, sia

I'assegnazione di ruoli e compiti, in modo tale da ridurre tensioni e conflitti e far restare
efficiente I'operato di tutti gli attori coinvolti.

La figura di riferimento nel QRSP ¢ quella del Responsabile della comunicazione interna,
e la competenza su cui basarsi ha EQF 5.
| principali argomenti trattati saranno:
- Gestione delle risorse umane;
- Strumenti e tecniche di comunicazione interna;
- Organizzazione aziendale;
- Gestione dello stress e risoluzione dei conflitti.
Non sono previsti requisiti d’ingresso.
INFORMAZIONI UTILI:
Il corso ha un costo di € 1.500 a persona ed ¢ finanziabile attraverso l'iniziativa “Avviso
pubblico per I'assegnazione di voucher aziendali a Catalogo per interventi di formazione

continua a valere sul Programma Regionale Lombardia FSE+ 2021 — 2027 — seconda
edizione”, laddove sussistano i requisiti.
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In esito al percorso formativo, viene rilasciato sia un Attestato di partecipazione al corso,
sia un Attestato di abilita e competenze a coloro che raggiungono almeno il 75% di
presenza del monte ore previsto.

CONTATTI DEL REFERENTE DEL CORSO:

Franca Berardinelli

Franca.berardinelli@humanform.it

Tel. 347.6341947 (anche whatsapp)
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