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COESIONE
ITALIA 21-27

CORSO “PILLOLE DI COMUNICAZIONE SOCIAL”
Durata: 16 ore

Modalita di svolgimento: in presenza fino ad un massimo di 30 partecipanti/In Fad
sincrona fino ad un massimo di 20 partecipanti

Luogo: Viale Certosa 2, Milano (Ml)/locali aziendaliidonei anche ai sensi del D. Lgs. 81/08
Obiettivi del Corso:

Il Corso ha I'obiettivo di supportare i destinatari della formazione nelle attivita business
attraverso i social media di riferimento, curando la comunicazione in modo adeguato al
target di riferimento.

La competenza di riferimento nel QRSP & “Effettuare I'inserimento elettronico di dati”,
con livello EQF 3; si prevedono tre Moduli:

1. Realizzazione di sondaggi WhatsApp ed impostazione di una
comunicazione/informativa corretta ai Clienti: Funzioni di whatsapp, creazioni
gruppi, liste, sondaggi. Comunicazione efficace, messaggi informative.

Norme sulla Privacy e GDPR — Durata 6 ore

2. Utilizzo professionale di LinkedIn: Funzioni della piattaforma LinkedIn, della
target audience e del content marketing aziendale. Creazione ed ottimizzazione
di un profilo professionale LinkedIn — Durata 5 ore

3. Cenni sull'utilizzo professionale di Facebook: Funzioni della piattaforma
Facebook, della target audience e del content marketing aziendale. Creazione ed
ottimizzazione di un profilo professionale Facebook — Durata 5 ore

Non sono previsti requisiti d’ingresso.

INFORMAZIONI UTILI:

Il corso ha un costo di € 800 a persona ed e finanziabile attraverso l'iniziativa “Avviso
pubblico per I'assegnazione di voucher aziendali a Catalogo per interventi di formazione

continua a valere sul Programma Regionale Lombardia FSE+ 2021 — 2027 — seconda
edizione”, laddove sussistano i requisiti.
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In esito al percorso formativo, viene rilasciato sia un Attestato di partecipazione al corso,
sia un Attestato di abilita e competenze a coloro che raggiungono almeno il 75% di
presenza del monte ore previsto.

CONTATTI DEL REFERENTE DEL CORSO:

Franca Berardinelli

Franca.berardinelli@humanform.it

Tel. 347.6341947 (anche whatsapp)
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